
      

PROTOCOLO PARA LA REGULACIÓN DEL USO DE LOS 
TELÉFONOS MÓVILES Y RELOJES INTELIGENTES EN LOS 
CENTROS SOSTENIDOS CON FONDOS PÚBLICOS 

COLEGIO SAN JOSÉ DE BASAURI. CURSO 2024-2025 

1. Introducción y marco normativo 

Este protocolo regula el uso de teléfonos móviles y relojes inteligentes en Educación Infantil, 
Primaria y Secundaria para garantizar un ambiente óptimo para el aprendizaje y la 
convivencia. Se basa en la Instrucción del 18 de enero de 2024 de la Viceconsejería de 
Educación y Formación Profesional, que establece la necesidad de que cada centro 
educativo adopte medidas preventivas y pedagógicas para asegurar un uso adecuado de 
estos dispositivos, especialmente en el marco del Plan de Transformación Digital del Sistema 
Educativo Vasco 2022-2024. 

Este protocolo se basa en las siguientes normativas: 

●​ Ley 17/2023, de 21 de diciembre, de Educación de la Comunidad Autónoma del 
País Vasco: establece la necesidad de una digitalización ética y responsable y el 
empoderamiento digital del alumnado y la comunidad educativa. 

●​ Decretos 75/2023, 76/2023 y 77/2023, de 30 de mayo: establecen el currículo de 
Educación Infantil, Educación Básica y Bachillerato, respectivamente, incorporando la 
competencia digital entre las ocho competencias clave. 

●​ Ley Orgánica 8/2021, de 4 de junio, de protección integral a la infancia y la 
adolescencia frente a la violencia: en su artículo 33, garantiza formación en 
derechos, seguridad y responsabilidad digital para la plena inserción del alumnado en 
la sociedad digital. 

●​ Ley Orgánica 3/2018, de 5 de diciembre, de protección de datos personales y 
garantía de los derechos digitales: regula el tratamiento de datos personales de 
menores y el consentimiento necesario para el uso de redes sociales. 

●​ Decreto 201/2008, de 2 de diciembre, sobre derechos y deberes de los alumnos y 
alumnas de los centros docentes no universitarios del País Vasco: regula el marco de 
convivencia en el que los alumnos deben ejercer sus derechos y cumplir sus deberes. 

●​ Ley 3/2005, de 18 de febrero, de Atención y Protección a la Infancia y la 
Adolescencia de Euskadi. 

Las modificaciones de la normativa han sido presentadas y aprobadas por el Consejo Escolar 
del Colegio San José de Basauri y se incluirán en nuestro Reglamento de Régimen Interior. 
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2. Objetivos del protocolo 

Este protocolo busca: 

●​ Fomentar el uso pedagógico de teléfonos móviles y relojes inteligentes. 
●​ Proteger la privacidad del alumnado y personal, y fomentar hábitos saludables. 
●​ Implicar a la comunidad educativa en el uso ético y responsable de la tecnología. 

3. Ámbito de aplicación 

El protocolo se aplica a: 

●​ Comunidad educativa: alumnado, profesorado, personal de administración y 
servicios (PAS), y familias. 

●​ Áreas de aplicación: aulas, recreos, actividades extraescolares, pasillos y otras zonas 
del centro y fuera del mismo en horario escolar (excursiones, barnetegis, viajes de 
estudio…). 

●​ Dispositivos contemplados: teléfonos móviles, relojes inteligentes y cualquier otro 
dispositivo personal con capacidad de conectarse a internet. 

4. Normas de uso de dispositivos móviles 

Norma general:  

●​ Educación Infantil y Primaria: 
○​ Está prohibido traer dispositivos móviles personales (teléfonos y relojes 

inteligentes) al centro en horario escolar. 
○​ La prohibición se extiende a todas las salidas escolares educativas. 

●​ Educación Secundaria: 
○​ Está prohibido el uso de dispositivos móviles personales (teléfonos y relojes 

inteligentes) en todas las instalaciones del centro escolar. 
○​ Cada alumno será responsable de la guarda y custodia de su teléfono móvil 

y/o reloj inteligente. El alumnado que traiga el dispositivo deberá mantenerlo 
apagado y guardado en las taquillas habilitadas para ello. 

○​ Se regulará el uso de dispositivos móviles personales en cada salida 
educativa, previa notificación de la normativa al alumnado y a sus familias. 

En Secundaria, el uso de móviles y relojes inteligentes estará permitido únicamente con fines 
pedagógicos, siempre bajo la supervisión del profesorado, y solo cuando este lo indique, 
asegurando que su uso sea coherente con los objetivos de aprendizaje. 
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5. Normas de uso de dispositivos móviles fuera del aula 

El uso de dispositivos fuera del aula estará restringido según el contexto: 

Norma general (Educación Secundaria): 

●​ Recreos: el alumnado de 3.º y 4.º de ESO podrá usar los móviles y relojes inteligentes 
fuera del recinto escolar, respetando la privacidad y el bienestar de los demás, sin 
grabar ni fotografiar sin consentimiento. 

●​ Actividades extraescolares: el uso de dispositivos durante actividades 
complementarias será permitido solo con fines educativos, bajo supervisión y con 
conocimiento previo de las familias. 

6. Sanciones y medidas disciplinarias 

En caso de uso inapropiado, se tomarán medidas correctoras que figuran en el Decreto 
201/2008, de 2 de diciembre, sobre derechos y deberes de los alumnos y alumnas de los 
centros docentes no universitarios de la Comunidad Autónoma del País Vasco. Las sanciones 
por el uso indebido de dispositivos serán proporcionales y estarán orientadas a la educación 
del alumnado: 

●​ Primer uso inadecuado: confiscación del dispositivo, custodia por personal 
autorizado, devolución al final de la jornada e informe a la familia (Anexo I). 

●​ Segundo uso inadecuado: confiscación hasta que un representante legal lo recoja al 
finalizar la jornada e informe (Anexo I). 

●​ Uso recurrente: considerado conducta grave, apercibimiento por escrito y medidas 
disciplinarias (Anexos II y III). 

●​ Custodia de dispositivos: ante la retirada de un dispositivo, este será custodiado en 
los despachos de los coordinadores generales de etapa hasta el final de la jornada. 
En caso de que la familia deba acudir al centro a recogerlo, habrá que concertar una 
cita. 

7. Seguridad, privacidad y prevención del ciberacoso 

El colegio San José de Basauri potenciará medidas para proteger la seguridad y privacidad 
del alumnado: 

●​ Uso de imágenes y grabaciones: prohibido sin autorización explícita; el mal uso será 
falta grave. 

●​ Prevención del ciberacoso: aplicación de protocolos específicos, intervención 
inmediata, comunicación con familias y seguimiento. 

●​ Formación en seguridad digital: organización de talleres y actividades sobre riesgos 
de internet y uso responsable. 
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8. Responsabilidades del profesorado, personal de administración y servicios (PAS) 
y monitores de actividades 

El personal del colegio San José de Basauri tendrá responsabilidades específicas para 
garantizar el cumplimiento del protocolo: 

●​ Supervisión del uso: el profesorado y el PAS supervisarán el uso de dispositivos en 
todas las áreas del centro y se asegurará de que se respete la normativa. 

●​ Actuación ante infracciones: en caso de uso indebido, el profesorado, PAS y 
monitores extraescolares retirarán temporalmente los dispositivos. Las familias serán 
informadas de la infracción y de las medidas adoptadas. 

●​ Coordinación: se establecerá una comunicación fluida entre profesorado, PAS y 
monitores de actividades extraescolares para asegurar una aplicación coherente del 
protocolo. 

9. Implicación de las familias 

Las familias tendrán un papel activo en la implementación del protocolo: 

●​ Uso de dispositivos móviles: está prohibido el uso de dispositivos móviles en el 
recinto escolar. En ocasiones especiales, como celebraciones o eventos específicos, 
el Equipo Directivo podrá autorizar su uso y proporcionará las instrucciones 
correspondientes. 

●​ Formación y comunicación: se organizarán sesiones de formación sobre el uso 
responsable de la tecnología y su impacto en la vida escolar. Se potenciará el uso de 
los canales habituales (correos electrónicos, Alexia) para resolver dudas y compartir 
información. 

●​ Infracciones: se informará de las infracciones cometidas y de las medidas 
disciplinarias aplicadas. 

10. Ejemplaridad del profesorado y PAS 

El profesorado y el PAS deben dar ejemplo en el uso responsable de la tecnología: 

●​ Normas internas: se restringirá el uso de dispositivos móviles durante la jornada 
laboral, de manera que su comportamiento sea un modelo positivo para el alumnado. 

●​ Coherencia y actitud positiva: se promoverá una actitud coherente respecto al uso 
de la tecnología para reforzar los valores de respeto y responsabilidad en el 
alumnado. 
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11. Formación en competencias digitales y uso responsable 

La formación continua será un pilar básico para asegurar el uso adecuado de la tecnología: 

●​ Alumnado: se ofrecerán talleres periódicos adaptados a cada etapa educativa sobre 
seguridad digital, protección de datos y prevención del ciberacoso. 

●​ Familias: las familias podrán participar en talleres específicos sobre cómo gestionar 
el uso de dispositivos en el hogar, de manera que se amplíen estrategias para limitar 
el tiempo de uso y se asegure una navegación segura. 

●​ Profesorado: se fomentará el reciclaje profesional y la formación continua del 
profesorado en competencias digitales, lo cual incluye el uso pedagógico de nuevas 
aplicaciones y herramientas. 

12. Medidas preventivas y de sensibilización 

Se actualizarán los planes de tutoría y se desarrollarán acciones preventivas para fomentar el 
uso adecuado de la tecnología: 

●​ Campañas de sensibilización: se llevarán a cabo campañas informativas sobre el uso 
seguro de la tecnología, dirigidas tanto al alumnado como a las familias. 

●​ Actividades extracurriculares: se organizarán actividades que promuevan el uso 
positivo y creativo de la tecnología. 

●​ Conciencia sobre privacidad: se incluirán actividades para sensibilizar al alumnado 
sobre la importancia de la privacidad y el respeto hacia los demás en entornos 
digitales. 

13. Evaluación y revisión del protocolo 

Para asegurar la efectividad del protocolo, se realizará una evaluación continua: 

●​ Plazos de revisión: el protocolo se revisará anualmente para evaluar su efectividad y 
tendrá en cuenta el número de infracciones, la satisfacción de alumnado y familias y 
la mejora en la convivencia. 

●​ Feedback: se recogerá feedback del profesorado, familias, PAS y alumnado, de forma 
que todas las voces serán escuchadas y consideradas en las revisiones futuras 
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